
Приложение № 2.4.
Ладыгина Людмила Петровна

МБОУ СОШ№71
город Лесной Свердловской области

Сценарий классного часа
«Помни, что ты – только человек!»

Цель: Формирование представлений о социально значимых качествах
человека. Ознакомление со способами толерантного общения.

Задачи:
1. Выявление признаков социального успеха человека в обществе.
2. Определение затруднений и проблем в процессе выстраивания контактов с
окружающими людьми.
3. Поиск путей преодоления барьеров, мешающих успешным социальным
контактам.
4. Повысить уровень сплоченности, взаимопонимания; обратить внимание
участников на уникальность каждой личности; научить ценить различия между
людьми и принимать других такими, какие они есть.

Форма проведения: ситуативная игра, диспут.
Этап подготовки:
1. Подготовка карточек, определяющих в доступной для участников форме

ключевые понятия темы – «эмпатия», «толерантность», «уважение», «такт». Анкета
«Определение уровня эмпатийности»; ситуативные карточки.

2. Письменный опрос учащихся (выборочно – родителей) по направлению:
«От чего зависит социальный успех?»; анкета для учащихся «Я и ценности моей
жизни».

3. Схема на доску (презентация): «Социальный успех»; названия этапов:
«Секреты общения», «Как стать привлекательным для окружающих», «Уважение к
окружающим как составляющая социального успеха».

4. Материальное обеспечение ситуативной игры – круги из ватмана (по 4
круга из одного листа), фломастер, скотч.

5. Ствол «дерева толерантности», приготовленные «листики» для
прикрепления к нему.

Ход урока:
Классный руководитель: Счастье человека во многом зависит от умения

ладить с другими людьми. Как и любому другому умению, ему надо учиться. Это
так называемые «социальные» навыки, от наличия которых зависит комфортность
пребывания в обществе. Как видите, проблема «Человек среди людей», к которой мы
сегодня обращаемся, не так проста, как кажется на первый взгляд.

Слайд 1.
«Теперь, когда мы научились летать по воздух, как птицы, плавать под водой,

как рыбы, нам не хватает одного: научиться жить на земле как люди», так говорил
великий классик Бернард Шоу.

1



Чтобы понимать то, о чем мы будем сегодня говорить, проведем «погружение»
в проблему.

Слайд 2.
Упражнение «Чем мы похожи?» (5 мин):

Участники сидят в кругу. Ведущий приглашает в круг одного из участников на
основе одного реального или воображаемого сходства: Света, выйди ко мне, потому
что у нас тобой одинаковый цвет волос. Света выходит и приглашает в круг еще
кого-нибудь по другому признаку сходства. Все участники должны оказаться в кругу.

Подведение итогов игры.
Классный руководитель: Как видите, мы все с вами разные.
Каждый из нас – это индивидуальность. Но, тем не менее, найти точки

соприкосновения все же можно. Что-то все- таки нас объединяет друг с другом.
У вас на столах – карточки с определением ключевых понятий. Причем это не

научные определения, а изложенные в доступной для вас форме. По ходу занятия мы
к ним будем обращаться.

Образец 1.
Осмысли понятия.

«Эмпатия» - способность человека поставить себя на место другого и ощутить его
переживания.

«Толерантность» - способность человека принять окружающих людей такими, какие они
есть: с их недостатками, иными верованиями, не пытаясь их переделывать и «подстраивать» под
себя.

«Этикет» - норма поведения человека в окружении других людей.
«Уважение» - понимание весомости, значимости другого человека.
«Такт» - бережное отношение к людям, следование принципу «что неприятно мне, может

быть неприятно и ему».
Готовясь к нашей встрече, мы провели письменный опрос вас и, выборочно,

родителей на тему: «От чего зависит социальный успех?» Участникам опроса
предлагалось перечислить его составляющие в соответствии с пониманием их
значимости. Данный опрос вызвал у вас и ваших респондентов определенные
затруднения. Но, судя по вашим анкетам «Я и ценности моей жизни», большинство
из вас счастливым человеком считает того, у которого все в жизни удалось, кто
имеет хорошую работу; в людях вы цените порядочность, доброжелательность,
честность, а желания у вас – благополучие близких и хорошее образование. Так от
чего же все-таки зависит благополучие человека? Обратимся к схеме.

Слайд 3:

Комментарий к схеме:
− Навыки общения. Люди, которые умеют непринужденно общаться с

окружающими, считает большинство респондентов, гораздо успешнее, чем те, кто
этим качеством не обладает. Нужно уметь выражать свои мысли, описывать
намерения, четко задавать вопросы. Кстати, участники опроса подчеркивают, как
очень важное, и умение слушать собеседника.
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− Уважение к окружающим. Оно проявляется, прежде всего, в признании
ценности, уникальности другого человека, которое не дает переступить некую
черту, некий нравственный барьер.
− Личная привлекательность. Опрошенные отмечали, что она гораздо важнее,

чем природная красота. Даже самые некрасивые люди могут стать более
привлекательными с помощью простых средств: аккуратности и чистоплотности,
хороших манер, такта, терпимости и доброжелательности.

Классный руководитель: Таким образом, наш сегодняшний диалог в
соответствии с тремя выделенными составляющими будет состоять из 3-х этапов, на
каждом из которых будет информация, и ситуативные упражнения.

Этап 1. Секреты общения.
Классный руководитель: Люди прибегают к каким-либо средствам

коммуникации 7 из каждых 10 минут, свободных от сна. В том числе около 10 % они
тратят на письмо, 16 % - на чтение, 30 % - на разговор, а 45 % - на слушание. Таким
образом, умение слушать, а главное слышать собеседника – одна из основ успеха
общения.

Сегодня наш разговор посвящен толерантности. Не всем может быть знакомо
это слово, и, на первый взгляд, звучит оно совершенно непонятно. Но смысл,
который оно несет, очень важен для существования; и развития человеческого
общества. Обращаемся к карточкам у вас на столах.

Слайд 4:
Определение слова «толерантность» на разных языках земного шара звучит

по-разному:
- в испанском языке оно означает способность признавать отличные от своих

собственных идеи или мнения;
- во французском — отношение, при котором допускается, что другие могут

думать или действовать иначе, нежели ты сам;
- в английском — готовность быть терпимым, снисходительность;
- в китайском — позволять, принимать, быть по отношению к другим

великодушным;
- в арабском — прощение, снисходительность, мягкость, милосердие,

сострадание, благосклонность, терпение, расположенность к другим;
- в русском — способность терпеть что-то или кого-то (быть выдержанным,

выносливым, стойким, уметь мириться с существованием чего-либо, кого-либо).
То есть толерантность — это способность допускать, принимать

существование чего-то иного, кого-то не похожего на нас, считаться с мнением
других, быть снисходительным к чему-либо или кому-либо.

16 ноября Международный день толерантности. Из «Декларации принципов
толерантности»:

Статья 6 — Международный день, посвященный толерантности
В целях мобилизации общественности, привлечения внимания к опасностям,

кроющимся в нетерпимости, и укрепления приверженности и активизации действий
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в поддержку поощрения толерантности и воспитания в ее духе мы торжественно
провозглашаем 16 ноября ежегодно отмечаемым Международным днем,
посвященным толерантности.

Смысл, который несёт в себе понятие «толерантность», очень важен для
существования и развития человеческого общества. Современный культурный
человек – это не только образованный человек, но человек, обладающий чувством
самоуважения и уважаемый окружающими. Толерантность считается признаком
высокого духовного и интеллектуального развития индивидуума, группы, общества
в целом.

Нашу встречу я бы хотела продолжить о вечном, о любви.
Звучит музыка, рассказывается сказка.

Жила-была на земле девушка по имени Любовь. Скучно ей было жить на свете без
подружки. Вот и обратилась она к старому, седому, прожившему сто лет волшебнику:

- Помоги мне, дедушка, выбрать подружку, чтобы я могла дружить с ней всю отпущенную
мне Богом жизнь.

Подумал волшебник и сказал:
- Приходи ко мне завтра утром, когда первые птицы запоют, и роса ещё не просохнет...
Утром, когда алое солнце осветило землю, пришла Любовь в условленное место... Пришла и

видит: стоят пять прекрасных девушек, одна другой краше.
- Вот выбирай, - сказал волшебник, - одну зовут Радость, другую – Удача, третью –

Красота, четвёртую – Печаль, пятую – Доброта.
- Они все прекрасны, - сказала Любовь. – Не знаю, кого и выбрать...
- Твоя правда, - ответил волшебник, - они все хороши, и ты в жизни ещё встретишься с

ними, а может, и дружить будешь, но выбери одну из них. Она и будет тебе подружкой на всю
твою жизнь.

Подошла Любовь к девушкам поближе и посмотрела в глаза каждой. Задумалась Любовь.
А кого выбрали бы вы? Почему? (Звучит музыка и продолжение сказки):
Любовь подошла к девушке по имени Доброта и протянула ей руку.
Почему Любовь выбрала Доброту? (Ответы)

Выпускник школы. Каким он должен быть, чтобы максимально быстро
адаптироваться к тем условиям, в которые попадает после окончания школы?
Адаптация человека к новым условиям, как в жизни, так и в профессиональной
деятельности возможна лишь при наличии сформировавшихся профессиональных и
социальных умений качеств личности. Одним из таких качеств является
толерантность.

Слайд 5. Что же такое толерантность? Почему так актуальна она в настоящее
время? (Ответы).

Слайд 6. Слово толерантность я изобразила в виде солнца. Давайте,
изобразим ваши ответы в виде лучиков. (Участники высказывают свои мнения).
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Любой человек совершает в жизни разные поступки. В одних ситуациях он
поступает правильно и проявляет свои хорошие качества, но иногда бывает и
наоборот...

Сценка “Перед вами две дороги. Выбирайте...”
Молодой человек и его девушка гуляли по городу. На бордюре сидел плохо одетый пожилой

мужчина. Возле него валялась сумка. Он тихонько стонал, а в глазах стояли слёзы.
- Подожди, я подойду к нему, - сказала девушка.
- Не вздумай. Он грязный, ты подцепишь заразу, - ответил молодой человек, сжав её руку.
- Отпусти. Видишь, у него сломана нога. Смотри, смотри, у него кровь на штанине.
- А нам-то что? Он сам виноват.
- Отпусти мою руку, ты делаешь мне больно. Ему нужна помощь.
- Говорю тебе: он сам во всём виноват. Работать надо, а он попрошайничает, ворует,

пьянствует. Зачем ему помогать?
- Я всё равно подойду. - Девушка вырвала руку.
- Я тебя не пущу. Ты – моя девушка и не смей общаться с “всякими”. Пойдём отсюда, - он

попытался увести её.
- Знаешь, что, я.... Да как ты можешь? Ему же больно, ты понимаешь? Нет, ты не

понимаешь!
Девушка оттолкнула парня и подошла к мужчине. Парень ещё раз попытался удержать

её. Она решительно одёрнула руку.
- Что с вами? - спросила она мужчину. - Что с вашей ногой.
- Я сломал её... кровь у меня. Я не знаю, что делать и где в этом городе больница. Я не

отсюда. Мне очень больно.
- Сейчас, сейчас. Позвольте, я посмотрю. Потерпите. Нужно вызвать “скорую”.
- Спасибо, леди, спасибо...
- Послушай, - обратилась девушка к молодому человеку, который подошёл к ним, - у тебя

нет “мобильника”?
Парень промолчал. Девушка вопросительно посмотрела на него и вдруг почувствовала

брезгливость, которая исходила ото всей его позы, взгляда... Она поднялась и приблизилась к
парню.

- Иди отсюда! Никогда больше не звони мне и не приходи! Я больше знать тебя не хочу.
- Неужели ты из-за какого-то бомжа, алкоголика можешь так поступить? Глупая! Ты

пожалеешь об этом.
Девушка пожала плечами и снова опустилась на колени. Парень пошёл прочь.
- У вас открытый перелом, - проговорила она. - Я пойду вызвать врача. Потерпите, - она

быстро пошла к телефонному автомату.
- Девушка! - окликнул её мужчина – Спасибо вам! - Девушка обернулась и улыбнулась. - Вы

обязательно найдёте себе счастье.
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Почему молодой человек отказался помочь? (ответы).
Как бы вы поступили в этом случае? (ответы).
Как вы обычно поступаете, если видите, что человеку нужна помощь? (ответы).
Как мы должны поступать с людьми, которые просят милостыню? (ответы).

Вывод. Сделав добро, человек сам становится лучше, чище, светлее. Если мы
будем внимательны к любому человеку, с которым вступаем во взаимодействие, будь
то случайный попутчик, бродяга или друг, - это и будет проявление доброты.

Мы видим, что есть два пути развития личности – толерантный и
интолерантный.

Слайд 7:
Упражнение “Толерантная и интолерантная личности”.

Интолерантный путь характеризуется представлением человека о
собственной исключительности, низким уровнем воспитанности, чувством
дискомфортности существования в окружающей его действительности, желанием
власти, неприятием противоположных взглядов, традиций и обычаев.
Интолерантные личности делят мир на две части: чёрную и белую. Для них не
существует полутонов. Есть только два сорта людей – плохие и хорошие. Они
делают акцент на различиях между “своими” и “чужими”.

Толерантный путь – это путь человека, хорошо знающего себя, комфортно
чувствующего себя в окружающей среде, понимающего других людей и готового
всегда прийти на помощь, человека с доброжелательным отношением к иным
культурам, взглядам, традициям. Толерантный человек видит мир во всём его
многообразии.

А теперь вам нужно распределить слова в II колонки, где в I – колонке –
черты, присущие толерантной личности, во II – черты, присущие интолерантной
личности:

Терпение, чувство юмора, непонимание, уважение мнения других,
игнорирование, эгоизм, доброжелательность, умение владеть собой, нетерпимость,
выражение пренебрежения, раздражительность, умение слушать собеседника,
равнодушие, цинизм, понимание и принятие, чуткость, любознательность,
гуманизм, немотивированная агрессивность.

Слайд 8:
Толерантная личность Интолерантная личность

Терпение
Чувство юмора
Уважение мнения других
и т.д.

Непонимание
Игнорирование
Эгоизм
и т.д.

Бесспорно, секреты общения у каждого свои. Один красноречив, и поэтому с
ним интересно, другой умеет замечательно слушать, и этим притягивает к себе,
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третий, увы, не обладает ни тем, ни другим. Но даже, если вы тот самый «третий»,
не унывайте. Существуют определенные правила построения общения, следование
которым поможет измениться. Попробуем их освоить. А чтобы то, что мы говорим,
было актуально, мы построили этот этап диалога на фактических выявленных ваших
затруднениях.

На доску одновременно с текстом вывешиваются ключевые слова. На первом
месте среди затруднений – неуверенность. Неуверенность приводит к тому, что люди
боятся вступать в контакты с другими людьми; она удерживает человека от того,
чтобы выражать свое мнение, отстаивать свои права. Это подавляет личность,
снижает самооценку, приводит к депрессии.

На втором месте – затруднения, связанные с неумением вести беседу.
Общеизвестно, что, например, очень важны первые минуты общения, когда
устанавливается психологический контакт. Даже если разговор не очень приятен,
начать следует с чего-то доброго, ободряющего. Здесь очень важна эмпатия
(обращает внимание на карточку на столах с трактовкой термина).

На третьем месте затруднения, которые мы объединили под названием
неумение расположить к себе. Иногда человек начинает общение с самыми
добрыми намерениями, но отдельными жестами, фразами настраивает собеседника
против себя.

Давайте попробуем разыграть несколько ситуаций, которые помогут нам
осмыслить, как преодолеваются перечисленные затруднения. А прежде я предлагаю
вам ознакомиться с короткими шуточными советами «Как «завалить» беседу?»
(раздает тексты учащимся).

Образец 2.
Как «завалить» беседу?

1. Не устанавливайте зрительный контакт с собеседником. Смотрите хмуро, не
улыбайтесь. Обращайтесь с собеседником как с неодушевленным предметом (пустым местом).

2. Держитесь прямо и одеревенело. Поза статуи. Ни одной шутки!
3. Говорите невнятно, без эмоций и пауз.
4. Говорите о том, что вам интересно, а собеседник свои интересы оставит при себе.
5. Перебивайте собеседника: ведь у вас нет времени выслушивать его терпеливо и

внимательно.
6. В процессе беседы применяйте нечестные приемы и манипулируйте.
7. Нападайте, критикуйте, обвиняйте (в тупости, агрессивности, упрямстве и т.п.).
8. Говорите в жесткой манере, как будто собеседнику что-то надо, а вам все ни к чему.
9. Не признавайте своих ошибок, стойте на своем, не извиняйтесь
10. Не входите в положение собеседника, скучайте, зевайте, смотрите на часы.

Классный руководитель: а теперь предлагаю объединиться в группы по 4
человека (это удобно, т.к. не надо тратить время на пересаживание). Каждая группа
получает карточку с заданием. Вам предстоит «сыграть» короткий диалог,
максимально приближая его к реальным условиям и отвлекаясь от того, что за вами
наблюдают. Время на подготовку – 5 мин, время представления результатов – 2 мин.
Затем – короткое обсуждение. Итак, время пошло.

Образец 3.
Карточка 1.
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Вы обещали встретиться с другом в определенное время в определенном
месте, но совсем забыли о своем обещании. Друг не получил обещанный диск, а
главное, потерял время. Конечно, он обиделся. И вот, на следующий день вы пришли
в школу и видите своего друга…

Карточка 2.
На одном из уроков вы дерзили учителю. Друг вас не поддержал не потому,

что струсил, а потому что не считает приемлемой такую манеру поведения. Вы
сочли его предателем и перестали общаться. И вот однажды он подходит к вам для
откровенного разговора…

Карточка 3.
Наташа не любит географию. Но она поставила себе цель получить «4» за

четверть. Накануне она усердно учила. Но когда вышла к доске, все перепутала и
еле-еле «дотянула» до «3». На перемене она разревелась, а вы подошли ее
успокоить…

Карточка 4.
Вы хотите выяснить, почему за контрольную по алгебре вы получили «3», а не

«4» (вам кажется, что именно эту оценку вы честно заслужили). Вы подходите к
учителю и …

Карточка 5.
Вам предстоит сказать родителям, что их приглашают к директору школы по

поводу того, что вы, якобы случайно, пририсовали к портрету одного из великих усы
и бороду. Вы долго оттягивали неприятный момент, но вот он наступил…

Классный руководитель: а сейчас, будучи умудренными своими и чужими
ошибками, сформулируйте по одному совету, которые продолжают фразу: «Если
хочешь, чтобы общение было успешным, никогда не…» Совет пишите на
приготовленном для этого фрагменте ватмана овальной формы фломастером.
Работаете по-прежнему «четверками», время на работу – 3 мин, после чего «продукт
коллективной мысли» должен быть прикреплен на доске.

Возможные варианты советов:
− «Если хочешь, чтобы общение было успешным, никогда не коверкай имена

собеседников: это обижает».
− «Если хочешь, чтобы общение было успешным, никогда не отвечай на вопрос,

если в нем что-то не понял, уточни».
− «…никогда не обходись без аргументов: они убеждают».
− «…никогда не лукавь: это заметно и настораживает собеседника». Никогда не

теряй самообладания. Держи эмоции при себе».
− «…никогда не старайся казаться умнее собеседника, наоборот, подчеркни его

преимущества».
− «… никогда не бойся хвалить людей, даже немного «авансом»».
− «…никогда не обвиняй: это испортит все».
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Классный руководитель: Учитывая мнение психологов о том, что больше
информации о человеке мы получаем, через невербальное (неречевое) общение, в
частности, через наблюдение за глазами собеседника, возьмем на вооружение
следующие свойства экспрессии взгляда:

- широко открытые («вытаращенные») глаза – удивление, изумление;
- полностью открытые глаза – мечтательность, сентиментальность;
- закрытые, «занавешенные» глаза – скука, покорность;
- суженный или прищуренный взгляд – хитрость, коварство;
- сверкание глазами – нервозность, агрессия;
- сужение или расширение зрачка – возбуждение, страх.
Кроме степени «открытости» глаз, большое значение для конструктивного

общения имеет навык понимания значения взгляда собеседника. Например,:
- прямой взгляд – готовность к контакту;-
- взгляд, направленный вдаль, – раздумье, сомнение;
- взгляд, направленный «сквозь» партнера,– скрытая агрессия;
- взгляд, направленный мимо партнера, - эгоцентризм;
- взгляд сбоку – скепсис, цинизм;
- суженный взгляд сбоку – пренебрежение, презрение;
- взгляд снизу – покорность;
- взгляд сверху вниз – гордость, высокомерие;
- «уклоняющийся» взгляд – робость, боязливость.

Этап 2. «Уважение к окружающим как составляющая социального
успеха».

Классный руководитель: У Конфуция однажды спросили: «Есть ли слово,
которым можно было руководствоваться всю жизнь?» Философ ответил: «Это –
снисходительность. Чего себе не желаешь, того не делай другим». У разных народов
существуют пословицы, которые отражают эту мысль: «Как аукнется – так, и
откликнется», «Что людям желаешь, то и сам получаешь». Ф.М. Достоевский по
этому поводу писал так: «Кто легко теряет уважение к другим, тот, прежде всего, не
склонен уважать себя».

Уважение к людям проявляется в деликатности, тактичности,
предупредительности, доброжелательности, терпимости. У таких людей есть
ценности, идеалы, через которые они никогда не переступят. Проявлением уважения
к людям служат эмпатия и толерантность. Предлагаю вам оценить уровень своей
эмпатийности (раздает тесты).

Образец 4.
Тест «Определение уровня эмпатийности».

Вам предлагается тест-опросник, в котором 36 утверждений, на каждое из
которых имеется 6 вариантов ответов: «не знаю», «никогда», «иногда», «часто»,
«почти всегда», «да». Каждому из этих вариантов ответов соответствует численное
значение 0.1.2.3.4.5. Поставьте одно из этих чисел против утверждения. Получить
результат вы сможете на следующей неделе. Подумайте над ним, ведь именно вы, и
никто другой, можете исправить то, что вам покажется неправильным.
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1. Мне больше нравятся книги о путешествиях, чем из серии «Жизнь
замечательных людей».
2. Взрослых раздражает забота родителей.
3. Мне нравится размышлять о причинах успеха и неуспеха других людей.
4. Среди всех музыкальных передач предпочитаю «Современные ритмы».
5. Чрезмерную раздражительность и несправедливые упреки надо терпеть, даже
если они продолжаются годами.
6. Больному человеку можно помочь даже словом.
7. Посторонним людям не следует вмешиваться в конфликт между двумя
людьми.
8. Старые люди обидчивы без причин.
9. Когда в детстве слушал грустную историю, на мои глаза сами наворачивались
слезы.
10. Раздраженное состояние моих родителей влияет на мое настроение.
11. Я равнодушен (равнодушна) к критике в мой адрес.
12. Мне больше нравится рассматривать портреты, чем картины с пейзажами.
13. Я всегда прощал (прощала) все родителям, даже если они были неправы.
14. Если лошадь плохо тянет, ее нужно хлестать.
15. Когда я читаю о драматических событиях в жизни людей, то чувствую, словно
это происходит со мной.
16. Родители относятся к своим детям справедливо.
17. Видя ссорящихся подростков или взрослых, я вмешиваюсь.
18. Я не обращаю внимания на плохое настроение своих родителей.
19. Я подолгу наблюдаю за поведением животных, отложив другие дела.
20. Фильмы и книги могут вызвать слезы только у несерьезных людей.
21. Мне нравится наблюдать за выражением лиц и поведением незнакомых людей.
22. В детстве я приводил(а) домой бездомных собак и кошек.
23. Все люди необоснованно озлоблены.
24. Глядя на постороннего человека, мне хочется угадать, как сложится его жизнь.
25. В детстве младшие по возрасту ходили за мной по пятам.
26. При виде покалеченного животного мне хочется ему чем-то помочь.
27. Человеку станет легче, если внимательно выслушать его жалобы.
28. Увидев уличное происшествие, я стараюсь не попасть в число свидетелей.
29. Младшим нравится, когда я предлагаю им свою идею, дело или развлечение.
30. Люди преувеличивают способность животных чувствовать настроение своего
хозяина.
31. Из затруднительной, конфликтной ситуации человек должен выходить
самостоятельно.
32. Если ребенок плачет, на то есть причины.
33. Молодежь должна всегда удовлетворять любые чудачества и просьбы
стариков.
34. Мне хотелось бы разобраться, почему некоторые мои одноклассники иногда
бывают задумчивы.
35. Беспризорных домашних животных следует отлавливать и уничтожать.
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36. Если мои друзья начинают обсуждать со мной свои личные проблемы, я
стараюсь перевести разговор на другую тему.

Интерпретация результата:
82-90 баллов – очень высокий уровень эмпатийности. У вас болезненно

развито сопереживание. В общении, как барометр, реагируете на настроение
собеседника, еще не успевшего сказать ни слова. Вам трудно оттого, что
окружающие используют вас в качестве громоотвода, обрушивая на вас свое
эмоциональное состояние. Взрослые и дети легко доверяют вам свои тайны.
Беспокойство за родных и близких не покидает вас. В то же время сами вы очень
ранимы. При таком отношении к жизни вы близки к невротическим срывам.
Позаботьтесь о своем психическом здоровье.

63-81 балл – высокая эмпатийность. Вы чувствительны к нуждам и проблемам
окружающих, великодушны, склонны многое им прощать. С неподдельным
интересом относитесь к людям. Окружающие ценят вас за душевность. Вы
стараетесь не допускать конфликтов и находить компромиссные решения. Хорошо
переносите критику в свой адрес. Постоянно нуждаетесь в социальном одобрении
своих действий. Вы всегда аккуратны в точной кропотливой работе. Не стоит
особого труда вывести вас из состояния равновесия.

37-62 баллов – нормальный уровень эмпатийности, присущий подавляющему
числу людей. Окружающие не могут назвать вас толстокожим, но в то же время вы
не относитесь к числу особо чувствительных лиц. В межличностных отношениях
больше склонны судить о других по их поступкам, чем доверять личным
впечатлениям. Вам не чужды эмоциональные проявления, но в большинстве своем
они находятся под самоконтролем. Предпочитаете не высказывать своей точки
зрения, не будучи уверенным, что она будет принята. У вас нет раскованности
чувств, и это мешает вашему полноценному восприятию людей.

12-36 баллов – низкий уровень эмпатийности. Вы испытываете затруднения в
установлении контактов с людьми, неуютно чувствуете себя в шумной компании.
Эмоциональные проявления в поступках окружающих Вмало друзей, а тех, кто есть,
цените больше за деловые качества и ясный ум, чем за чуткость и отзывчивость.
Люди платят вам тем же: случаются моменты, когда вы чувствуете свою
отчужденность, т.к. окружающие не слишком жалуют вас своим вниманием. Но это
исправимо, если вы раскроете свой панцирь и станете пристальнее всматриваться в
поведение своих близких и принимать их потребности как свои.

11 баллов и менее – очень низкий уровень эмпатийности. Затрудняетесь
первым начать разговор, держитесь особняком. Особенно трудны контакты с детьми
и лицами, которые намного вас старше. Во многом не находите взаимопонимания с
окружающими. С иронией относитесь к сентиментальным проявлениям. Болезненно
переносите критику в свой адрес, хотя можете на нее бурно не реагировать. Вам
необходима гимнастика чувств.

Классный руководитель: Каков ни был бы ваш результат, помните, что все
исправимо. Римский философ Эпиктет писал: «Каждый знает, что всякая привычка
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от упражнения усиливается и укрепляется. Поэтому, если ты не хочешь приучать
себя к гневу, то всячески сдерживай его и не давай привычке нарастать».

Этап 3. «Как стать привлекательным для окружающих».
Классный руководитель: Наверняка, вы подумали сейчас о внешней

привлекательности (одежда, прическа и т.д.). Бесспорно, эти составляющие очень
важны. Но сегодня я хочу поговорить не о них. Я хочу вам предложить вам текст
правил, которые составил опытный психолог (раздает на каждый стол). Ваша задача
состоит в том, чтобы, внимательно прочитав его, дополнить каждое из двух правил
своими позициями в соответствии с вашим пониманием их значимости. Время на
работу 7 мин.

Образец 5.
Как понравиться людям.

− Искренне интересуйтесь другими людьми.
− Улыбайтесь им!!!
− Помните, что имя человека – это самое сладостное и важное для него слово.
− Будьте хорошим слушателем. Поощряйте других говорить о самих себе.
− Говорите о том, что интересует собеседника.
− Внушайте вашему собеседнику, что вы убеждены в его значительности, и делайте это

искренне.
Как воздействовать на людей, не вызывая у них чувства обиды.

1. Начинайте с похвалы и искреннего признания достоинств собеседника.
2. Указывайте на ошибки других не прямо, а косвенно.
3. Сначала поговорите о собственных ошибках, а затем уже критикуйте своего собеседника.
4. Задавайте собеседнику вопросы, вместо того, чтобы ему что-то приказывать.
5. Давайте людям возможность спасти свой престиж.
6. Выражайте людям одобрение по поводу малейшей их удачи и отмечайте каждый их успех.
Будьте чистосердечны в своей оценке и щедры на похвалу.
7. Создавайте людям хорошую репутацию, которую они будут стараться оправдать.
8. Прибегайте к поощрению. Создавайте впечатление, что ошибка, которую вы хотите видеть
исправленной, легко исправима; делайте так, чтобы то, на что вы побуждаете людей, казалось им
нетрудным.
9. Добивайтесь, чтобы люди были рады сделать то, что вы предполагаете.

Классный руководитель: Как видим, принятие человека окружающими
зависит от многих обстоятельств. И, наверняка, мы рассмотрели лишь малую их
часть. Теперь у вас есть, над чем подумать, ведь каждый человек сам выбирает свой
жизненный «сценарий», и никто не вправе ему ничего навязывать.

Притча «Бабочка».
В одном селении жил великий мудрец. Слава о его мудрости была так велика, что из

разных стран стекались к нему люди за советом. Но был один человек, которому не давала покоя
слава мудреца. Решил он доказать всем, что не так уж умен тот, которого почитают как
мудрейшего из мудрых. Решил он придумать такой вопрос, ответ на который даже наш мудрец
не мог бы найти.

Пошел человек на луг, поймал бабочку, посадил ее среди сомкнутых ладоней и решил:
— Спрошу-ка я мудреца, какая бабочка находится у меня между ладоней: живая или мертвая?
Скажет, живая – я сомкну руки, бабочка и умрет. Ну а если скажет, что мертвая, я разожму
ладони, и бабочка вспорхнет в небо. Тогда-то все и поймут, кто из нас умнее.

Пришел человек к мудрецу со своим вопросом:
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— Какая бабочка у меня в руках, о мудрейший, живая или мертвая?
Тот подумал и ответил так, как может ответить только мудрец:

— Все в твоих руках
Однако всем стоит осознать, что человек поднялся над миром живого прежде

всего потому, что горе другого стало его горем. Великое искусство – уметь
чувствовать рядом с собой человека, уметь «читать» его душу, увидеть в его глазах
радость, беду, горе.

Следует учиться не замечать слабости других и не путать их со злом, против
которого надо бороться. Можно научиться прощать и забывать своих врагов. Лица
людей, которые не умеют этого делать, имеют неприветливое выражение,
обезображенное злопамятством.

Слайд 9:
Китайская притча «Ладная семья».

Жила-была на свете семья. Она была не простая. Более 100 человек насчитывалось в этой
семье. И занимала она целое село. Так и жили всей семьей и всем селом. Вы скажете: ну и что,
мало ли больших семейств на свете. Но дело в том, что семья была особая – мир и лад царили в
той семье и, стало быть, на селе. Ни ссор, ни ругани, ни, Боже упаси, драк и раздоров. Дошел слух
об этой семье до самого владыки страны. И он решил проверить, правду ли молвят люди. Прибыл
он в село, и душа его возрадовалась: кругом чистота, красота, достаток и мир. Хорошо детям,
спокойно старикам. Удивился владыка. Решил узнать, как жители села добились такого лада,
пришел к главе семьи; расскажи, мол, как ты добиваешься такого согласия и мира в твоей семье.
Тот взял лист бумаги и стал что-то писать писал долго – видно, не очень силен был в грамоте.
Затем передал лист владыке. Тот взял бумагу и стал разбирать каракули старика. Разобрал с
трудом и удивился. Три слова были начертаны на бумаге:

− любовь;
− прощение;
− терпение.

И в конце листа: сто раз любовь, сто раз прощение, сто раз терпение. Прочел владыка,
почесал, как водится, за ухом и спросил: - И все? - Да, - ответил старик, - это и есть основа
жизни всякой хорошей семьи. И, подумав, добавил: - И мира тоже.

Учитесь любить людей и быть счастливыми радом с ними.
Позвольте, дорогие ребята, предложить вам некоторые советы, которые

помогут вам в этом.
− Относитесь к другим людям так, как хотели бы, чтобы они относились к вам.

Добро, как и зло заразительно. Сейте вокруг себя добро, и в мире его станет больше.
− Помните о законе «отзеркаливания». Как вы к людям, так и они к вам. Станьте

более открытыми, не скупитесь на улыбку незнакомым людям. И вам просто не
смогут не ответить тем же. Глядишь, светлых лиц станет больше, а значит, и
общество наше посветлеет.
− Предполагайте в людях только хорошее. Человек, в которого верят и которого

считают хорошим, обязательно станет таким.
− Полюбите себя, поверьте в себя. Один из великих писал: «Только человек

любящий и уважающий себя, может уважать и любить других». Нам, россиянам,
есть за что уважать себя и свою страну. Мы не утратили такие национальные
качества, как доброта, душевность, всепрощение, хлебосольство.
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− Не обижайтесь. Надо уметь прощать, не копить в себе зло, не быть
мстительным. Ведь обида разрушает жизнь. Есть старинная русская пословица «Кто
старое помянет, тому глаз – вон».

Заключительное задание “Дерево толерантности”.
Возьмите каждый по листочку и напишите на них, что, по-вашему, надо

сделать, чтобы школа стала пространством толерантности, то есть, чтобы отношения
в ней стали как можно более толерантными. (Ученики на листочках бумаги в форме
листа какого-либо дерева пишут, что надо сделать, чтобы школа стала
“Пространством толерантности”, листочки наклеиваются на символический рисунок
дерева без листьев, и он вывешивается в классе.)

В конце мне хочется сказать, что класс – это маленькая семья. И хочется,
чтобы в этой семье всегда царили доброта, уважение, взаимопонимание, не было бы
ни ругани, ни ссор.

Заключение.
Слова, которыми мы начали наш урок – «Помни, что ты - только человек», –

заимствованы из триумфального ритуала римских полководцев. Их повторял
триумфатору специально приставленный для этой цели глашатай. Тогда они звучали
как предостережение против установления тирании. Сегодня так можно
сформулировать жизненный принцип любого человека, независимо от его
социального статуса, места проживания, пола, нации и возраста. Они
предостерегают нас от попыток применения насилия, говорят о том, что никто не
обладает абсолютной властью над другими, не имеет права порабощать другого,
вторгаться в его мир и насильственно его изменять.

Приложение
Дорогой друг!

Предлагаем тебе и твоим одноклассникам поразмышлять о смысле и ценностях
жизни человека. Выполни, пожалуйста, следующие задания:

1. Продолжи предложения:
Хорошая жизнь - это…________________________________________________
Счастливый человек – это тот кто…_____________________________________
Больше всех я ценю в людях…__________________________________________
Цель моей жизни заключается в том, что…_______________________________
2. Назовите три свои заветные желания:
Первое желание – ____________________________________________________
Второе желание – ____________________________________________________
Третье желание – _____________________________________________________
3. Ответь на вопрос, где ты можешь в наибольшей степени проявить себя и
свои способности (подчеркни перечисленные ниже ответы, которые
соответствуют твоему мнению): на уроке; в общественных делах; на занятиях
кружка, клуба, секции; при проведении досуга; нигде; где-то ещё
(допиши)____________________________________________________________ 4.
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Ответь, где, как ты думаешь, тебя больше уважают и понимают (подчеркни
ниже ответы, которые соответствуют твоему мнению):
В классе; в кружке, клубе, секции; в компании друзей; нигде; где-то ещё
(допиши)____________________________________________________________
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